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Chancen

KURZE FAKTEN ZUM PROJEKT

Integration von Blrger:innen in

kommunale Fragen

Erreichbarkeit sozial isolierter

(hochaltriger) Menschen

Nachnutzung bisheriger Erkennt-

nisse

Das Projekt sucht Ideen, Kenntnisse
und Erfahrungen der Alteren in der
Region und moéchte deren wertvolle
Impulse nutzen, um so einen Beitrag
zum Gelingen der aktuellen Transfor-
mation (demografische Alterung und

Strukturwandel) zu leisten.

ANSPRECHPARTNER:INNEN

Projektleitung

Prof. Dr. Heike Jacobsen
BTU Cottbus-Senftenberg
FG Wirtschafts- und Arbeitssoziologie

jacobsen@b-tu.de

STADT SPREMBERG/GRODK STADT GUBEN

Brandenburgische
U Technische Universitat
Cottbus - Senftenberg

FAZIT - CHANCEN und HERAUSFORDERUNGEN
der BURGERBETEILIGUNG

Herausforderungen
* Vermittlung komplexer

Thematiken, Wecken von
Interesse, Motivation und

Zeitaufwand auf Seiten
der Burger:innen
* Anpassungsfahigkeit

www.altersinnovationen.de/

Studie

Vanessa Lau, M.Sc.
BTU Cottbus-Senftenberg
FG ABWL, insb. Marketing

vanessa.lau@b-tu.de
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WELCHE MEDIEN ZUR

INFORMATION unD

KOMMUNIKATION
NUTZEN UBER 55-JAHRIGE
IN DER REGION?

Eine Studie liber das Informations- und Kommuni-
kationsverhalten alterer Menschen in Kommunen.
Erprobung eines partizipativen Formates in
Spremberg/Grodk und Guben.
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-(O- IDEE und UMSETZUNG

AngestoRen durch eine erste ldee im Seniorenbeirat der Stadt
Spremberg/Grodk wurde in Zusammenarbeit mit dem Lehrstuhl
ABWL, insbesondere Marketing der BTU Cottbus-Senftenberg die

sogenannte ,,Kommunikationsstudie*

initiiert. Mit der Leitfrage:

,Wie kdnnen wir Burgerinnen und Burger ab 55 Jahren in den Part-
nerkommunen am besten mit unseren Projektinhalten erreichen?”
konzipierten wir zunachst Interviewleitfaden, spater Fragebodgen
in enger Absprache mit Burgerinnen und Burgern der Kommunen.
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Idee der Befragung
élterer Menschen aus
quantitativen
Gesichtspunkten

2

Entscheidung zur
biirgerwissen-
schaftlichten

Studie 3

Erstellung eines
quantitativen
Stichprobendesigns
(Fragebogen)

Durchfiihrung
semistrukturierter
Testinterviews

Entwicklung und

Ubergabe
Interviewleitfaden an
Burger:innen
(Multiplikator:innen)

4

Auswertung der
Interview-Daten mit
den Burger:innen

Uberpriifung von
Interviewleitfaden

Umwandlung der
Interviewleitfaden in
Fragebogen

Feedback durch
Biirger:innen

Feedback durch
Biirger:innen
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6

Verteilung der
Fragebdgen durch
Multiplikator:innen

7

Auswertung und
Interpretation

Feedback durch
Biirger:innen

Phasen zur Konzeption, Durchfiihrung und Auswertung der Studie

/ FAKTEN ZUR KOMMUNIKATIONSSTUDIE

Hintergrund
bldrgerwissenschaftliche Betei-
ligung zur sozialen Integration
Alterer

Fragenanzahl

39 offene und geschlossene
Fragen

verteilte Fragebogen

160 Stuck

Inhalte der Befragung
Informations- und Kommunika-
tionsverhalten in und mit Kom-
munen, Soziodemografika
Zeitraum

November 2022 bis Januar 2024

gililtige Fragebogen
58 Stuick

Durchschnittsalter
.2 Jahre 74%

70

Informationsverhalten

AUSWERTUNG und ERGEBNISSE ];g[

Anteil Probandinnen

Kommunikationsverhalten
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Medien der Informationsbeschaffung Kommunikationskanale und -medien
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Nutzung von Informations- und Kommunikationskanélen in Abhédngigkeit des Alters

Je alter die Menschen sind, desto eher praferie-
ren sie traditionelle gegenuber neuen Medien
und entfernen sich mit zunehmendem Alter von
personlichen Kontakten.

Je nach Wohn- und Lebenssituation unterschei-
den sich Nutzungsgewohnheiten unter alteren
Menschen.

Es herrscht - unterschieden nach Kommunen -
eine Unzufriedenheit mit den genutzten Kanalen
und der Informationsvermittlung.

Ausfuhrliche
Ergebnisse:




